— Rives de l'Ain

@ Pays du Cerdon

Communauté de communes

Premiers pas sur
I'application Karos

Guide de l'utilisateur

Général Experiences
€ yous

Expent ﬂ

Guillaume C. 12 127,5€

® Concucteur court-voiturages économisés

Faites-lui une demande

4

Connaisseur

g,'\ Charlotte B, \ 13

% @ Conducteur | filleuls validés

Faites-lui une demande

“w\\

7 membres
rencontrés

/

{ = = %

Trajets Chat Favoris
‘A



KAROS

Bienvenue sur Karos !

\



Créer un compte sur l'application e,

Communauté de communes

Etape 1: Téléchargez lapplication Etape 2 : Inscrivez-vous

"B Renseignez:
e Votre adresse mail
personnelle
e Votre numéro de
téléphone

Définissez un mot de passe

Choisissez votre role
(conducteur, passager, alternant)

Renseignez vos adresses de
domicile et de travail et vos
horaires

& -o Ea
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Rives de l'Ain
@ Pays du Cerdon

Communauté de communes

Se rattacher a sa page entreprise (optionnel)

4 N 4 ) 4 ) 4 )

e 17:23 ol § @ 17:23 E - 17:23 )
KAROS © < Chercher mon entreprise... © < Sélectionner monsite  © < Mon entreprise / école ~ ©
Général Expériences Statistiques Chi Nom de votre entreprise / école Nom de votre site Remplissez le formulaire pour accéder
volks] | aux avantages
Ode vacances
Nom de l'entreprise [ école
Volkswagen Volkswagen Group France i
M itoi : : . ! Volkswagen Group France - Roissy
es territoires "l Financial Services @ - Roissy 15 Av. de la Demi-Lune 95 700
i ilité 15 Av. de la Demi-Lune 95 700 95700 Roissy-en-France
1 lle-de-France Mobilités : U an T A
“ @ Volkswagen Groupe France 95700 Rolssy-en-Frénce
o Volkswagen Groupe France
®, Métropole de Lyon Vplkswagen Group France et etk e b o g P -
Villers Cotteréts Volkswagen Group France - Roissy
% Entreprise / école introuvable ? 2 S

Roul'en Meuse 2600 Villers-Cotteréts 0 15 Av. de la Demi-Lune 95 700, 95700

Roissy-en-France
Mon site n'est pas dans Y

Mes infos personnelles ] laliste
v/ Votre entreprise est vérifiée
e Moadifier mon profil °
& profil complété a 87 «volks» villa village Avantages exclusifs
fd Mon entreprise / école ritlylulilolp B ..9% J‘
) Yérifier mon comPte i als d f g h ] k | m Utiisateur VIP ahgﬂ:g:x Asrsﬁéaur:ce
Compte verifié a 100% P G ¢ B 8 2 M » RERPES == A A A Sy S | A y R
wixjclv]ibin
Mes bonus court-voiturages =t = A A 4 4 4 _ &

) espace espace
B Ma prime 100€ Traiste aratiite
L] ™Y “
= =) * - = ) * -
Trajets Chat Favoris Compte Trajots Chat Favoris Compte
S A

\ VN J
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Les onglets de I'application

Trajets

a Une fois vos trajets parameétrés sur la semaine, vous pourrez
Trajets retrouver les covoitureurs sur votre trajet. Vous pouvez leur
faire des demandes, que vous soyez conducteur ou
passagetr.

.J Chat

Chat Dés que vous avez effectué une demande a un covoitureur, une
discussion chat souvre sur cet onglet. Vous y retrouverez egalement
Audrey qui est le service client de Karos, ainsi que lhistorique des
echanges de ceux avec qui vous avez deja covoiture.

* Favoris

Favoris Choisissez qui sont vos covoitureurs préféreés. Il est egalement possible
de les inviter pour covoiturer avec eux via lapplication.

o® Compte
. Cet onglet est celui des paramétres de votre compte, il vous
Compte  permettra de définir votre entreprise et planning de la semaine,
modifier votre role, etc.



KAROS

Les etapes pour
realiser un
covoiturage sur Karos

\



Etape 1: la demande de covoiturage i

Communauté de communes

Découvrir la page trajet du covoitureur

/~ N - Cette page permet de consulter:
i - s
< Siege EMC2 vers Domicile Ve... ® R
KAROS © k4 SOk e Litinéraire exact de votre
el T u trajet (dans la ligne itinéraire)*
e |ecout/ gain de votre trajet
iltres ==
| - Selele daligae i e Le profil du covoitureur (notes
» o N Thierville-sur-Meuse
Siege EMC2 -~ Domicile Verdun | bﬂ et commentaires)
Départ (18n00) Inviter 2, ] g ‘
- : /P Faites-lui une demande e La possibilité dentrer en
s Novks , contact via lapplication par
@ Charlyne N. Récap’
¢ © Conducteur - appel ou chat
tinéraire . ] 0 .
[—— e |a modification de lhoraire de
Ma participation 0,00 € depa rt
*;’ ::::;et % Mon réle Passager
- @ Conducteur
Novice
Avec
~  Faites-lui une demande 9, Chartyna il
Discuter \. Q
Voiture 0N &
°® Renault CLIO 2 SOCIETE
Trajets Chat Favoris Compte
\ J Rendez-vous

"Votre adresse exacte de domicile ne sera jamais
communiquée aux utilisateurs ou a votre employeur.



Etape 1:la demande de covoiturage

Envoyer une demande a un covoitureur

Rendez-vous

55100 Bras-sur-Meuse

< Siege EMC2 vers Domicile Ve... ®

Ce soir

Itinéraire

Ma participation 0,00 €

Mon role Passager
ey

A Novice

vec ) CharlyneN.

-$

Discuter W™

Voiture 01 Ik,

Renault CLIO 2 SOCIETE

o B

Mon départ Rendez-vous Mon arrivée
18h05 18h05 /' 18h18

T -

N

Supprimer

[,
==

y

Message d'introduction

Un message d'introduction augmente
vos chances de court-voiturer

Rédiger un message

Bonjour Charlyne. J'aimerais
covoiturer avec vous aujourd'hui.
L'heure est-elle bonne pour vous ? A
bientot.

Annuler  Envoyer

Vous retrouverez vos

demandes de covoiturages
sur longlet “Chat", ainsi que
historique de lacceptation

des demandes.

@ Rives de l'Rin

® 2”@ Pays du Cerdon

Communauté de communes

e

2

/

@
X
@

Baptiste F. ®

Vous avez envoyé une proposition pour
aujourd'hui

19 juil. 08h26

Bonjour Baptiste, est-il possible de faire le
trajet ensemble aujourd'hui ? Au plaisir.

19 juil. 08h26

message lu @
Baptiste a accepté de court-voiturer
aujourd‘hui
19 juil. 08h28

Vous avez envoyé une proposition pour
aujourd'hui

19 juil, 13m7
Baptiste a accepté de court-voiturer

aujourd'hui

19 juil. 13h38

>

0/1000

©Karos France



Etape 2 : demarrer le covoiturage P e

Communauté de communes

Réaliser le covoiturage

/16:14'~“M£- o0V Ai\

< Mode copilote : & Mode copilote

%Anm,_. 2 LW e @AnnaL. = W W

coun.vo“umqe dteg

2, (2]
£
Argenteuil Lo g PARIS 10E ARR.
h : ¥
Saint-Denis 31

< - z {
Saint-Ouen  Aubervilliers Bobig @ iy
N3 -

16:13 w M ¥ QO adR

PARIS 2E ARR.

erre B' =\ L PARISTER ARR. @ PARIS 3F ARR i
Vous avez trouve votre > % =N Une fois que le point de e,
. & aris i
covoitureur et vous vous éetes ViR 17 Dot dépose du passager e Paris
retrouves a I_'horalre et a Issy-les-Moulineaux > renseignée Sur Py QUARTIER LATIN
' Meudon liry-sur-Seine i ) ) ) 3 b
ladresse de rendez-vous SN lapplication est atteint. . o
. ., , R . D905 g Vitry-sur-Seine Créteil KER
renseignee sur lapplication. 7 : 8 | o ewspeaw 8
Anfony prm \his = 7 SALPETRIERE
m Aeroport de o
L PARIS 14E ARR. PLACE DITALIE

Massy

ONTROUGE
Go%gle
Google = et ﬂ
v Sezde W

]
Q -

Vérifier votre covoiturage
ensemble




Etape 3 : terminer son covoiturage

Finaliser son trajet

Tenter votre chance sur la

Noter votre covoitureur . .
machine a cadeaux

09:42 ol & _i\ 10:38 w M ®0
< Laisser un avis ® La machine a cadeaux

- 1 court-voiturage = 1 chance !

'?‘ > Alignez 3 wé« pour gagner

Marie D.

Une fois votre covoiturage terminé : L 0 0 ¢

Super covoit ! Incroyable

e,

\ / \ / B Communauté de communes




Etape 3 : terminer son covoiturage P e

Communauté de communes

Retour sur vos trajet - rémunération
/ 1:32 ; @@\ / \

11:43 D -
< Historique et cagnotte ® < Miode:e paiemant o
Ma cagnotte : A
‘ Carte de paiement
. +
La transaction se passe sur O Eo€ Ajoutez une carte bancaire pour payer
0 q trajets.
lapplication, pas de passage 19 juillet 2023 . e
] . . En tant que passager il vous o _
d argent main en main ! Trajet passager 300€ . &a Ajouter une carte bancaire
Test 5 - Maison Paris (14h04) | faudra renseigner vos
Hisormemet i iransmort coordonnées bancaires : R iyl
Financé par un titre de transport 3,00 €
lle-de-France Mobilités 2 .
Modalités de paiement
Trajet passager
Paris Anim - Test 5 (08h35) B Compte bancaire
Ajoutez un compte bancaire pour recevoir
Abonnement de transport votre solde.
Toutes vos transactions seront Foecd parug il cs kmnspert; 5008 En tant que conducteur il vous
. Compte bancaire
sur votre cagnotte dans faudra renseigner votre IBAN : FR8620X)0XXXXXXXXXXXXX3249
longlet “"Comptes”. 18imn=202d :
. A propos de ma cagnotte
En cas de solde positif, le SHicE e BERIneNs ~ mooe
) Crédité sur votre compte bancai... ! Poworad by
montant est verse sur votre s 4 e
compte bancaire le 15 du mois 14 mai 2023
suivant votre trajet. Trajet conducteur
Home - Gare (11h00) 0,00 €
Participation du passager

\Bonus




KAROS

Autres choses a
savolir




Comment changer les adresses de mon
trajet habituel ?

/
.

KAROS

mar. mer. jeu. ven. sam. dim.
25 26 27 28 29 30

Filtres &=

Siege EMC2 ~Domicile Verdun

Départ

Wiy Novice
. Charlyne N.
<= & © Conducteur

~»  Faites-lui une demande

vy Novice
. Hemet A.
«» @ Conducteur

#»  Faites-lui une demande

Créer un trajet

.

Inviter 2,

lun,
31

/

L ]
Ld
-
L] L) *
Trajets Chat Favoris Compte

/

v

Vous avez la possibilite de
changer les adresses de
votre trajet du jour.

Changez egalement vos

adresses au moment de la
/ création d'un nouveau trajet.

16:59 7 o T )
KAROS ®
Géneral Expériences Statistiques Challe
Ay
Appoline Saupin
Mes habitudes
Mon réle

‘ Alternant

«* Mon trajet habituel

@ Mes adresses

# Mode vacances

Mes territoires

-, Roul'en Meuse

fle-de-France Mobilités

= ) * 2

Compte

Trajets Chat Favoris

\_

@ Rives de l'Rin

® 2”@ Pays du Cerdon

Communauté de communes

16:59 ¢

< Mon trajet habituel ®

3 A0
\

1
1
38 \

3 s
Belleville-sur-Meuse

1
Thierville-sur-Meuse Y

Veraun

Trajets

DEO3

\

W T

“rTar

D138

0 Départ
Domicile Verdun

P Arrivée
Siege EMC2

® Horaires
mer. jeu. {08h00 - 18h00)

Itinéraires

- Aller

Tous les itinéraires

4 Retour

Tous les itinéraires

/

©Karos France



Comment planifier ma semaine ou choisir
mon itinéraire prefére ?

-

16:59 7
KAROS

Géneral Expériences

WAy
Appoline Saupin

Mes habitudes

Mon réle
Alternant

9

«7 Mon trajet habituel

@ Mes adresses

2 Mode vacances

Mes territoires
Roul'en Meuse

71 lle-de-France Mobilités

= ® *

Trajets Chat Favoris

\_

Statistiques

5 )

")
L

©

Challl

-

%)
J

16:59 ¢ “
< Mon trajet habituel ®
| G— e
1
|
1
CEE] \

Belleville-s‘\\]r-Meuse
Thierville-sur-Meuse ‘gzsqg:

Veraun

Trajets

Départ
Domicile Verdun

Q

P Arrivée
Siege EMC2

Horaires
mer. jeu. (08h00 - 18h00)

)

Itinéraires

- Aller

Tous les itinéraires

Retour
Tous les itinéraires

P

Itinéraire aller

D3
Belleville-sur-Meuse
Thierville-sur-Meuse 1050

Google

Veratin

Sélectionnez vos préférences pour le
trajet aller :

() Tous les itinéraires

@® viaD964

® Choisir un itinéraire diminue le nombre de
court-voiturages,

Rives de l'Ain
@ Pays du Cerdon

Communauté de communes

16:59 W T -

4 Horaires de la semaine ®

Horaires de départ
Trajet : Domicile Verdun +== Siege EMC2

Lundi

Aller " 08h00

Retour mzo_: )
Mardi

Aller . 08h00

Retour 18h00 ) ()
Mercredi

o () @

Retour /W\ o
Jeudi

Nt (nounn N\ M

©Karos France



Comment filtrer mes trajets en fonction de P e

Communauté de communes

mes préférences ?

4 16:57 " ?i»\ /16:580
KAROS [6) X Filtres ®

mar., Mer. jeu. ven. sam. dim. lun. 3 /
Court-voitureurs

25 26 27 28 29 30 31

v

| Dans le cas ou vous ne souhaitez covoiturer

qu'avec des femmes, hommes ou vos favoris,
—— Ladies qnly - _ ) .
Court-voiturer entre utilisateurs de cest pOSSIble !

genre féminin

Domicile Verdun= Siege EMC2  § Gentlemen only

Favorites only
Seuls mes Favoris pourront court-voiturer

;’ Nathale H. | Certains trajets sont pertinents a compléter par
Al Infscadalits — des transports en commun, choisissez d'activer
#  Faites-lui une demande Kfn;ﬂg;ir:;??:}mﬁin sont inclus () l'a'ﬂ-ichage des ces trajets_l‘a ou hon.
dans mon trajet en tant que passager.

wihe Novice . .
! o Niveau de marche et de détour ~ |
PR Pessager niveaudemarche e |~ VOUs n'étes pas satisfait de la grandeur du
. . mes court-voiturages . . .
~ Faltes-luiune demande ; ’ | détour que vous devez faire ? Il est possible de
Trés faible Faible Normal

le réduire dans les filtres des trajets.

Conducteur : niveau de détour
Ajuster mon niveau de détour maximum pour filtrer
mes court-voiturages.

[
Trés faible | Faible [[ Normar |
J 4 J
Trajets Chat Favoris Compte

.

©Karos France



@ Rives de l'Rin

- M ® 2”@ Pays du Cerdon
Un serVIce CIIent pour vous accompagner ) Communauté de communes
14:04 w T -
KAROS o En cas de questions, une Foire aux
Général Expériences Statistiques Chall¢ QueStlonS eSt dlsponlble dans le
menu "Aide” de votre application
: disponible en haut a droite.
e T Le chat avec Audrey est
FA E .
¥ ? également a votre
disposition en cas de
Fonctionnement de Karos question.
A quoi sert Karos ? v
Comment ¢a marche ? v
Qui est Audrey ? v

Puis-je covoitureramoto ? v



|
KAROS

Avec Karos, aimez
vos trajets |




